
 
Informationen:  

Frühstück zum Mitnehmen und Mittagstischverpflegung 

Kinder- und Jugendhaus Schönberg 
 

Um Euch / Sie mit dem bargeldlosen Menüvorbestell- und Abrechnungssystem (GiroWeb Nord 
GmbH) für die Teilnahme an der Mittagsverpflegung (Grundschule an den Salzwiesen, Schönberg, 
Grundschule Schwartbuck, Schwartbuck und Gemeinschaftsschule Probstei mit Oberstufe, 
Schönberg), vertraut zu machen, beachtet Ihr/beachten Sie bitte folgende Informationen: 

 

Anmeldung und Nutzung des personenbezogenen Benutzerkontos: 
 

 für die Teilnahme an der Mittagstischverpflegung bitte die unterschriebene Anmeldung im 
Büro des Kinder- und Jugendhaus Schönberg einreichen 

 für die Teilnahme am Frühstücksangebot zum Mitnehmen (nur für Schüler*innen der 
GSP Probstei mit OS und Beschäftigte) bitte die unterschriebene Anmeldung im Büro 
des Kinder- und Jugendhaus Schönberg einreichen 

 für jeden Teilnehmer / jede Teilnehmerin wird ein personenbezogenes Benutzerkonto 
erstellt; jeder Teilnehmer / jede Teilnehmerin erhält ein Datenblatt mit den persönlichen 
Login-Daten für das Benutzerkonto (Benutzername, Kennwort)  

 Mit den Login-Daten meldet Ihr Euch / melden Sie sich auf der Internetseite   

https://KJH-Mensa.giro-web.de auf das eigenen Benutzerkonto an:  

◦  es erscheinen die Speisepläne für die Vorbestellung der Angebote (nur 
Mittagstischverpflegung) 

◦  unter "Meine Daten" könnt Ihr/können Sie den Benutzernamen und das Kennwort 
ändern  

◦  "Bestellungen“ gibt Auskunft über die Bestellungen und fälligen Beträge 

◦  die Benutzung der Seite wird durch eine Online-Hilfe unterstützt, wenn das 
Fragezeichen angeklickt wird 

◦  Wichtig: Für alle Allergiker sind die Speisen gekennzeichnet, daher unbedingt die 
allergieauslösenden Stoffe/Lebensmittel ankreuzen. Ein Menü mit den angekreuzten 
Stoffen/Lebensmitteln kann dann nicht mehr bestellt werden.  
Diese Funktion besteht nicht bei Nutzung der App über das Handy. 

Wie erfolgt die Bezahlung? 

 
 Die Bezahlung erfolgt durch das Lastschriftverfahren.  

Eure / Ihre Bankverbindung fügt Ihr / fügen Sie in der Anmeldung ein. 

 Die Abbuchung der fälligen Beträge (ausgegebene Essen) erfolgt in der Regel zum 05. des 
Monats; es erfolgt keine gesonderte Rechnungsstellung 

 Die Teilnahme an der Frühstücks- und Mittagstischverpflegung mit Barzahlung ist 
nicht möglich!  

Mensakarte – gilt nicht für Schüler*innen der Grundschulen: 
 
Für die Legitimation an der Essensausgabe bzw. Berechtigung zur Teilnahme an den Angeboten 
wird die Mensakarte benötigt. Ihr erhaltet / Sie erhalten die kostenlose Mensakarte im Büro des 
Kinder-und Jugendhaus Schönberg. 
 
Die Zuweisung/Personalisierung der Karten erfolgt ebenfalls im Büro KiJuHaus Schönberg.  

https://kjh-mensa.giro-web.de/


Bestellung und Umbestellung Mittagstischverpflegung 
 
Für die Schüler*innen der Grundschulen erfolgt eine automatische wöchentliche Vorbestellung 
durch das Bezahlsystem GiroWeb für die Mittagstischverpflegung. 
Diese automatische Vorbestellung erfolgt jeweils donnerstags in der aktuellen Woche. 
 
Alle anderen Teilnehmer*innen können eine Vorbestellung für die Mittagstischverpflegung im In-
ternet tätigen oder ihr Menü direkt an der Menüausgabe bestellen und abholen. 
 

 Anhand der Login-Daten kann an einem Internet-PC oder Handy etc. auf der  
Bestellhomepage (https://KJH-Mensa.giro-web.de) das Mittagsmenü vor-, ab- oder 
umbestellt werden. 

 Kostenloser Download der App im App Store (Name der App: „GiroWeb“) oder bei Google 
Play (Name der App „GiroWeb Mobile“).  
Benutzername, Kennwort und bei Standort "kjh-mensa" eingeben.  

 Die Menüs werden auf dem Speiseplan durch Anklicken ausgewählt und mit dem Button 
„Bestellung/Storno“ bestätigt. 

 Die Vor-, Ab- oder Umbestellung für den jeweiligen Tag ist bis 08:00 Uhr am gleichen Tag 
möglich. 

 Bei jeder Menüwahl wird der jeweilige Betrag vom Buchungskonto abgezogen und bei einer 
Stornierung automatisch wieder gutgeschrieben. 
 

Abholung  
 
Die Grundschüler*innen benötigen für die Essensabholung der Mittagstischverpflegung keine 
Mensakarte. 

 
Alle anderen Teilnehmer*innen benötigen für die Essensabholung und Legimitation an der 
Menüausgabe die Mensakarte. 
 
Ohne Mensakarte ist eine Teilnahme an den Angeboten nicht möglich! 

Verlust der Mensakarte 
 

 Der Verlust der Mensakarte muss umgehend im Büro gemeldet werden.  
Dort wird die Karte gesperrt.  

 Für die Ausgabe einer Ersatz-Mensakarte werden Gebühren von 8,00 Euro erhoben.  
 
Satzung des Schulverbandes Probstei zur Neuregelung des Rechts der gemeinschaftlichen 
Verpflegung innerhalb seiner Einrichtungen 
 

 Gültig seit dem 01.02.2022 – Satzung: www.kiju-schoenberg.de 
 

Kostenlose Teilnahme am Mittagstisch: 
 

 In Einzelfällen können bei den Sozialleistungsbehörden Anträge zur Kostenübernahme für 
die Mittagstischverpflegung gestellt werden, wenn die Anspruchsvoraussetzungen 
vorliegen. Weitere Informationen und Beratung sowie Unterstützung bei der Antragsstellung 
erhalten Sie / erhaltet Ihr im Büro des Kinder- und Jugendhaus Schönberg. 

 
Weitere Fragen? 
 
Für weitere Informationen wenden Sie sich / wendet Ihr Euch bitte an das Büro des Kinder- und 
Jugendhaus Schönberg unter der Telefon-Nr. 04344-41309023. 


